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Salud Digital

La salud digital utiliza las tecnologias de la
informacion y comunicacién para desarrollar una
practica de atencion médica mas rapida, eficiente y
econdémica. Comprende cualquier tipo de aplicacidon
tecnoldgica en el dambito de la asistencia médica,
desde la digitalizacién de las historias clinicas o la
automatizacién de datos hasta la divulgacion de
informacion de salud dirigida a la poblacién general a
través de internet o aplicaciones maviles.

La salud digital reline a las empresas dedicadas al
desarrollo de plataformas de telesalud, mHealth,
informatica de la salud, eHealth, salud movil, entre
otras. Actualmente, esta industria representa un
factor de éxito para la operacidn eficiente y sostenible
de los sistemas de salud en el mundo.

Este Informe Especial - Ritmo Cluster, presenta la
dinamica de la industria de la salud digital, sus
proyecciones a futuro, y las oportunidades que
representa para las empresas del Cluster de
Excelencia Clinica de Cali — Valle del Cauca.

Ademas, se presentan los resultados de la
Convocatoria “Herramientas digitales para la
excelencia clinica” realizada entre las empresas del
Cluster de Economia Digital, con el objetivo de
impulsar la implementacidn de canales y plataformas
digitales para facilitar los procesos de prestacién de
servicios de salud. Esta Convocatoria representa una
linea importante en la agenda de trabajo enfocada en
potencializar las alianzas entre ambos clusters de tal
manera que se fortalezca la implementacion de salud
digital en la region.

El mercado mundial de salud digital se estimé en USD
86,4 miles de millones en 2018. Se espera que esta
cifra aumente a USD 504,4 mil millones en 2025, es
decir un crecimiento de 484% (Grafico 1).
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Grafico 1. Tamafiio del mercado mundial de salud digital
(USD miles de millones) y crecimiento (%)
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Las expectativas de crecimiento convierten a la salud
digital en una industria objetivo para nuevas
inversiones. Los inversionistas en el mundo
financiaron cerca de USD 14 mil millones en esta
industria en 2019, registrando un crecimiento
promedio de 39,7% entre 2010 y 2019 (Gréafico 2).

Grafico 2. Financiacion recibida (USD miles de millones) industria
mundial de la salud digital y crecimiento (%) 2010 — 2019
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Fuente: Statista — Calculos Camara de Comercio de Cali

Las principales empresas de salud digital en el mundo
segln sus inversiones recibidas estan enfocadas
principalmente en plataformas de equipos de
monitoreo remoto, servicios remotos de consulta y
atencién médica y prevenciéon de enfermedades a
partir de analitica y prediccién de datos. Bright Health
y Babylon fueron las empresas de salud digital en el
mundo con mayor inversion recibida en 2019 (USD
635 millones y USD 550 millones respectivamente)
(Grafico 3).
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Grafico 3. Financiacidon recibida (USD miles de millones) industria
mundial de la salud digital y crecimiento (%) segun principales
empresas 2010 - 2019
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Fuente: Statista — Cdlculos Camara de Comercio de Cali

Las principales categorias financiadas en la industria
de salud digital en 2019 fueron la telemedicina, que
hace referencia a la prestacion de servicios médicos a
distancia, (USD 1.764 millones), analitica de datos en
salud, es decir el andlisis y procesamiento de
informacion aplicado a la prevencién o tratamiento de
enfermedades (USD 1.644 millones) y mHealth que
corresponde a las aplicaciones moviles relacionadas
con salud (USD 1.230 millones) (Grafico 4).

Grafico 4. Principales categorias de salud digital financiadas en el
mundo (USD millones) 2019
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Fuente: Statista — Calculos Cdmara de Comercio de Cali

Se prevé que el tamaino del mercado mundial de
telemedicina aumente de alrededor de USD 45,5 mil
millones en 2019 a USD 175,5 mil millones en 2026, es
decir un crecimiento de 285,7% (Grafico 5).

Grafico 5. Tamafio del mercado mundial de Telemedicina
(USD miles de millones) y crecimiento (%) 2019 y 2026*
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Sobre el mercado mundial de Big Data, se prevé que
para 2025 la cuota de mercado correspondiente a
servicios de andlisis de datos en salud sea la mas
demandada (42,1%) (Grafico 6).

Grafico 6. Porcentaje (%) de mercado mundial de Big Data seguin
componente 2016 y 2025*
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Fuente: Statista — Cdlculos Camara de Comercio de Cali

Segun Statista, se estima que el valor del mercado
mundial de mHealth (salud mévil) en 2019 sea de USD
35 mil millones. Para 2025, se espera que este
mercado ascienda hasta USD 247 mil millones, es
decir un crecimiento promedio anual 38% (Grafico 7).
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Gréfico 7. Tamaiio del mercado mundial de mHealth
(USD miles de millones) y crecimiento (%) 2017 y 2025*
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Fuente: Statista — Cdlculos Camara de Comercio de Cali

La salud digital tuvo un impulso importante con la
difusion del uso de internet en el mundo. Desde 2016,
se incrementd el niumero de aplicaciones moéviles en
salud disponibles en Amazon Appstore. El primer
trimestre de 2020 se encontraban disponibles mas de
3.000 aplicaciones en dicha plataforma (Grafico 8).

Grafico 8. Nimero de aplicaciones de salud disponibles en
Amazon Appstore 1Q 2015 - 2020
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Fuente: Statista — Calculos Cdmara de Comercio de Cali

De acuerdo con las proyecciones del mercado de
aplicaciones de mHealth, en 2020 los principales tipos
de aplicaciones en EE.UU. seran fitness, gestidon del
estilo de vida y nutricion. Por su parte, la salud de la
mujer, medicacién y relacion proveedor/pagador

seran las temdticas de aplicaciones con mayor
dindmica entre 2019 y 2020 (Tabla 1).

Tabla 1. Proyecciones del mercado de aplicaciones de salud
movil (USD millones) en EE.UU., segun tipo 2018 — 2025*

Tipo de aplicacion 2018 2019* 2020* 2025*
Fitness 1.415 1.937 2.774 18.060
Gestion del estilo de 523 838 1.152 6.596
vida

Nutricién 419 733 1.152 6.910
Gestion de la 419 733 942 6.282
enfermedad

Salud de la mujer 523 419 733 4.816
Medicacién - 157 628 3.455
Proveedores/pagador - 157 314 1.361

es

*Valor estimado desde agosto 2018
Fuente: Statista — Calculos Camara de Comercio de Cali

Entre las apuestas productivas priorizadas en el Valle
del Cauca se encuentran la Excelencia Clinica y la
Economia Digital, dos industrias en las cuales la region
tiene una posicion destacada en Colombia y en
Latinoamérica y es fundamental continuar
aumentando su competitividad en la medida en que
se emplee el conocimiento y la tecnologia para lograr
una prestacién de servicios de salud de calidad y
generar nuevos servicios a raiz de la pandemia
pertinentes de acuerdo con las necesidades del
consumidor de salud.

En el marco de la reactivacion econémica se resalta la
pertinencia de priorizar la inversién de recursos
publicos y privados en proyectos que fortalezcan las
capacidades regionales en la implementacion de
salud digital para prestar servicios de salud,
prevencién y cuidado y generacidon de informacién
para los pacientes. La Iniciativa Cluster de Excelencia
Clinica ha estructurado vy priorizado proyectos
orientados a incrementar la implementacion de
herramientas digitales principalmente a través de la
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consolidacién de alianzas con las empresas del Cluster
de Economia Digital.

En este sentido de realizdé la Convocatoria
Herramientas digitales para la Excelencia Clinica, con
el objetivo de impulsar la implementacién de canales
y plataformas digitales que facilitaran los procesos de
prestacién de servicios de salud. Se recibieron 23
postulaciones con diversas propuestas de
aplicaciones de telemedicina, plataformas de control
y gestion de pacientes COVID-19, gestion clinica,
monitoreo de pacientes y softwares de gestion de
procesos administrativos.

Para la evaluacién de las soluciones postuladas, se
conformé un comité de seleccidn con cinco clinicas
lideres de la Iniciativa Cluster de Excelencia Clinica,
que se encargd de validar las soluciones desde el
punto de vista de su pertinencia en términos
estratégicos, demanda de las empresas y aplicabilidad
en las clinicas.

A continuacion, se presentan las cuatro soluciones
seleccionadas en la Convocatoria para ser
presentadas en la Jornada Técnica que se realizara el
préximo jueves 30 de julio a las 3:00pm a través de la
plataforma Zoom:

Tabla 2. Empresas y soluciones tecnolégicas seleccionadas en la
Convocatoria Exponentes Jornada Técnica: Herramientas
digitales para la excelencia clinica, junio 2020

Empresa Solucion Descripcion de la solucidn digital
digital
. Dr.Line Plataforma  tecnoldgica para
gpt]ma telemedicina
Corporation
Doc Solucién de telemedicina, atencion

Novalntegra

Soluciones pars Retos Reales

remota total

Solucion de  Solucién integral de monitoreo

C I M monitoreo remoto de pacientes que incorpora

remoto sensores u objetos conectados en
Sm— salud
My Care  Solucion de telesalud para
5|E_M ENS,:-' Companion gestionar programas de monitoreo
Healthineers "+ remoto de pacientes

Elaboracién: Camara de Comercio de Cali
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Tabla 3. Empresas y soluciones tecnoldgicas participantes en la Convocatoria Exponentes Jornada Técnica: Herramientas digitales para la

Empresa

Artalpark

Nombre solucién digital

Artalpark

excelencia clinica, Junio 2020

Descripcion de la solucidn digital

Plataforma de venta de disefios digitales

Fase de la solucion digital

Concepto / prototipo

Helppeople Cloud

Calivalle Corona

Plataforma tecnoldgica para afrontar la crisis del Covid-19

Implementado y validado

Conecta Salud

Gestion de experiencia del
paciente en salas de
atencion

Solucion de gestion de salas de atencion a pacientes

Implementado y validado

Optima Corporation

DrlLine

Plataforma tecnoldgica para telemedicina

Implementado y validado

Platino Corazén S.A.S

Programa Platino Corazén

Plataforma integradora para operativizar la atencion de las
patologias del corazon

Implementado y validado

Alicia Sas Aliciapp Aplicacién moévil y web disefiada para apoyar a los médicos y demds  Implementado y validado
profesionales de la salud en el seguimiento de los casos mediante el
agendamiento de consultas y eventos quirurgicos
Netux Mipaciente Plataforma de modelos de atencion para tamizaje y priorizacion de  En desarrollo
personas, mediante kits transportados y desinfectados para toma de
muestras para identificar personas infectadas, propensas,
sospechosas de Covid y sanas
Gcoco Inversiones  Coco Solucion de software y plataforma en la nube Implementado y validado
Tecnoldicas S.A.S
Itech S.A.S Prodati Gestidn de proteccidn de datos y seguridad de informacion En desarrollo

Ip Total Software S.A

Emalaea Health

Plataforma de software para gestién y monitoreo de pacientes con
enfermedades virales y home care remoto

En desarrollo

Novaintegra S.A.S Doc Solucion de telemedicina, atencién remota total Implementado y validado

Sinnatte P'med Plataforma que potencia el analisis de informacidn clinica, unificando  Implementado y validado
fuentes de informacion y evaluando la gestién de riesgo en salud

Centro De Telemedicina  Soluciéon de  monitoreo  Solucidn integral de monitoreo remoto de pacientes que incorpora  Implementado y validado

De Colombia Ltda. remoto sensores u objetos conectados en salud

Centro De Telemedicina  Ambientes Virtuales En  Plataforma de integracion de las evaluaciones realizadas por Implementado y validado

De Colombia Ltda. Salud Visual especialistas de oftalmologia para la gestion de la informacion y

atenciéon médica

Binaps Colombia S.A.S

Binaps Health

Software para la excelencia y calidad en salud (PAMEC, SUH, SUA,
Seguridad de paciente)

Implementado y validado

Zeus Tecnologia S.A.

Zeus Salud App

Soluciéon de telemedicina para la prestacion de servicios de
teleconsulta interactiva

En desarrollo

Kontrolid

Kontrolid

Solucién movil/web empresarial de captura de informacién, gestion
de tareas y generacion de evidencias reales, que reemplaza los
formatos en papel manteniendo su disefio y permite certificar en
tiempo real las actividades realizadas en campo

Implementado y validado

Dreamcode Software

Medikos Online

Aplicacién movil que permite a médicos realizar citas de forma virtual
a través de videollamada y chat

Implementado y validado

Medical Cloud S.A.S

Helath Medical Cloud

Software en la nube que apoya el proceso administrativo y asistencial
de atencion al paciente de centros de atencién médica

Implementado y validado

Proyecto Oasis

Portal Web Oasis

Portal web dedicado a la recoleccién, visibilizacion y andlisis del
testimonio de la experiencia de crisis del personal de la salud en
Colombia

En desarrollo

Visitrack S.A.S

Visitrack

Sistematizacidn de sus procesos e informes de gestidn en tiempo real

Implementado y validado
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Siemens Healthineers My Care Companion Solucion de telesalud para gestionar programas de monitoreo  Implementado y validado
remoto de pacientes afectados por enfermedades crénicas.
Habilitada por dispositivos médicos conectados a la App del paciente
para controlar las variables clinicas relacionadas con la patologia que
se monitorea
Siemens Healthineers Virtual Visit Solucion de telesalud que amplia el acceso a la atencidn al permitir  Implementado y validado
que los proveedores de atencion médica lleguen virtualmente a sus
pacientes, facilitando la consulta en video en vivo entre médicos y
pacientes para una toma de decisiones clinicas oportuna y precisa

Elaboracién: Camara de Comercio de Cali
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